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Fimea

27.1.2020
Ibruktagning av elektronisk arendehantering vid ansdkning av apotekstillstand

Sakerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomradet (Fimea) har inlett elektronisk
arendehantering i arenden som galler apotekstillstand. Det ar aven mojligt att skicka en
ansokan om apotekstillstand till Fimeas registratorskontor per séker post, e-post, post
eller fax. Mer om anvandning om séker post pa vara websidor:
https://www.fimea.fi/lweb/sv/iom fimea/kontaktuppagifter/saker-post

Fimea rekommenderar anvandning av elektronisk arendehantering.

Logga in pa den elektroniska arendehanteringen pa adressen:
https://www.fimea.fi/web/sv/apotek/apotekstillstand/ansokan _om_apotekstillstand

Vid ansokning av apotekstillstand sker inloggningen i den elektroniska
arendehanteringstjansten med Suomi.fi -identifiering, dvs. med natbankskoder,
mobilcertifikat eller Befolkningsregistercentralens HST-kort (personkort beviljat av
polisen). Anstallda inom halso- och sjukvarden kan inte anvanda sitt yrkeskort for
inloggning i samband med ansokan om apotekstillstand.

Ansokan ska fyllas i och séndas via den elektroniska arendehanteringen fére utgangen
av tiden for kungorelsen. Efter utgangen av tiden for kungorelsen kan eventuella
kompletteringar av ansdkan lamnas till Fimea med meddelandefunktionen i den
elektroniska arendehanteringen (se anvisning) eller till Fimeas registratorskontor per
sakerposrt, e-post, post eller fax.

Ansokning av apotekstillstand genom elektronisk arendehantering

Logga in i tjansten fran Fimeas webbplats for elektronisk drendehantering, pa adressen:
https://asiointi.fimea.fi/

Vid ansokning av apotekstillstdnd ska man logga in i tjansten med hjalp av Suomi.fi -
identifiering.

Efter inloggningen dppnas forsta sidan i Elektronisk arendehantering.
Du kan valja sprak (finska eller svenska) hdgst upp till hdger pa sidan.

Pa framsidan visas under rubriken "Ansokningar och anmalningar”, "Utkast, har inte
skickats” och "s&nda” (séanda blanketter).

Pa mellanbladet Nytt arende kan du fylla i en ny ansdkan om apotekstillstand.

P& mellanbladet Meddelanden kan du skicka ett meddelande till Fimeas
registratorskontor.

Pa mellanbladet Arkiv kan du bladdra genom hogst 3 man. gamla egna arenden som

inte langre ar aktiva. Har kan du ocksa ga genom meddelanden som du skickat.
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Ifyllande av ansdkan:

1. Valj mellanbladet "Nytt arende”

Har uppraknas alla &renden som kan skétas genom elektronisk &rendehantering.

2. Valj "Gor ny” for det apotek som du vill lamna in en ansdkan for

Obs! Om apoteket som ar foremal for ansdkan har ratt att driva ett filialapotek,

ska du fylla i ansokan for ett filialapotek separat nar du ansdker aven om
ett filialapotek. Da ser du i den elektroniska arendehanteringen under
arenden och féremal for ansokning separat namnet pa bade
huvudapoteket och filialapoteket.

Om du ansoker om enbart filialapotek ska du bara fylla in ansékan om
filialapotek. Ans6kan om enbart filialapotek kan endast goéras av apotekare.

Du kan spara anstkningsblanketten i systemet innan du sander den slutgiltigt genom att
valja "Spara som ofullstandig”, varvid blanketten sparas som ett utkast som kan valjas
fran forstasidan senare och fullbordas.

Du kan aven senare utnyttja en anstkan som du fyllt i och sant tidigare.
3. Valj "Skapa ny” och fyll i uppgifterna pa blanketten.

Pa mellanbladet Anvisningar under apotekstillstand hittar du anvisningar for ifyllande
av falten pa ansokningsblanketten.

De obligatoriska uppgifterna ar utmarkta med en asterisk (*) pa blanketten.
Anvisningarna for ifyllande av félten ar utméarkta med "i”. Om du ser "i" hittar du en
anvisning antingen genom att féra musen 6ver "i” eller klicka pa "i" varvid ett fonster med
anvisningen éppnas.

Bilagor

Till ansokan kan du bifoga bilagor. Namnge bilagorna sa att det tydligt framgar
vilken bilaga det ar fragan om (t.ex. "meritférteckning”) och forsékra dig om att
bilagorna géller den aktuella ansdkningen.

Filformat ar doc, docx, xls, xlsx, pdf och zip.

Nar du har fyllt i falten ber programmet dig bekréfta uppgifterna. Kontrollera att
uppgifterna stammer, andra dem om det behdvs och nar allt ar korrekt ska du vélja "Jag
ansoker om det apotekstillstdnd som avses i ansokan. Uppgifterna i ansékan motsvarar
de uppgifter som presenteras i bilagorna. Jag har granskat de uppgifter som jag lamnar
och férsakrar att uppgifterna ar korrekta”.

4. Klicka pa "Sand”
Om du har glomt att fylla i ett obligatoriskt falt far du en felanméalan om saken innan

sandningen. Bladdra genom blanketten, hitta stallena som ar méarkta med rott och fyll i
de obligatoriska falten som saknas innan du s&nder blanketten.
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5. Nar du har sant blanketten uppdateras arendets status under "Sanda” pa forstasidan
av den elektroniska arendehanteringen.

Uppdatera webblasare for att kontrollera status av ansékning. Nar arendets status ar
"mottagen”, har sandningen lyckats och ansékan har mottagits,

"sandning”, pagar sandningen annu,

"sandning misslyckades”, har sdndningen misslyckats.

N&r du har sant blanketten kan du inte langre gora andringar i den. Efter detta kan du
sanda ytterligare information till Fimea med funktionen Meddelanden. Om sandningen
misslyckades kan du skriva ut den ifyllda blanketten och l[amna in den till Fimea.

Obs! Fimea har mottagit ansokan nar ansokans status ar "mottagen”.
Observera att det ibland forekommer dréjsmal i sandningen och nattetid
(kI 00.00-05.00) sanda ansotkningars status uppdateras som mottagna
forst efter ki 05.

Att skicka ett meddelande via den elektroniska arendehanteringen:

Storningar

Nar du sander ett meddelande via den elektroniska arendehanteringen ska du tydligt
redogora for vilket &rende meddelandet galler eftersom meddelandet behandlas av
Fimeas registratorskontor som férmedlar det vidare till ratt instans.

Funktionen "Mottagna meddelanden” &r inte i anvandning och Fimea svarar tillsvidare
inte pA meddelanden via den elektroniska arendehanteringen

1. Valj "Sandning av meddelande till registratorskontoret”

2. Fyllifalten

De obligatoriska uppgifterna ar utmarkta med en asterisk (*) pa blanketten.

Om det behdévs kan du spara meddelandet genom att vélja "Spara som ofullstandig”,
varvid meddelandet sparas bland utkasten pa forstasidan.

3. Nar alla falten ar ifyllda ska du trycka pa "Sand”

Meddelandet sands till Fimeas registratorskontor och flyttas pa forstasidan och bland
meddelandena under "Sanda”.

Om det uppstar storningar kan du fére utgangen av ansokningstiden meddela per fax
eller e-post vilket apotek din ansdkan galler. Om det forekommer en teknisk storning i
Fimeas system vid samma tidpunkt som ansokningstiden upphor, kan apotekstillstandet
forklaras ledigt att sokas pa nytt.

| tekniska fragor som galler ansokning av apotekstillstand kan du kontakta under
tjanstetid:

Fimea registratorskontor
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PB 55, 00034 FIMEA
telefon 029 522 3602, fax 029 522 3001
e-postadress registratur@fimea.fi
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