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Kéra kund

Baxter aterkallar omedelbart lyftkomponenten Q-link 13 pa grund av kundrapporter om situationer med
felaktig fastsattning av Q-link 13 (felaktig lasning) med snabbkopplingsssystemets krok (Quick-release
Hook). Se figur 1 nedan.
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Figur 1. Korrekt respektive felaktig fastsattning av Q-link 13 med snabbkopplingsssystemets krok

Q-link 13 ar ett tillbehér som kan anvandas i kombination med flera produkter (se tabellen 6ver berérda
produkter nedan). LikoScale-adaptersats innehaller Q-link 13 och har risk for felaktig fastsattning. Se
tabellen dver berérda produkter nedan for en lista éver de produkter som den har komponenten anvands
med.

Produkterna har distribuerades till kunder i Finland mellan 28.2.2014 och 16.4.2025.
Baxter kommer att ersatta alla berérda Q-link 13-produkter med den nya komponenten Q-link Mobile for
att forbattra anvandarvanligheten och minska potentiella risker for patienter eller vardgivare.

Den nya Q-link mobile ar nu tillgang for distribution, och Baxter rader kunder att bestélla reservdelar och
kassera de aterkallade Q-link 13 komponenter. Se avsnittet Atgéarder som bér vidtas av kunder nedan for
mer information.
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Berorda produkter

Produktkod Produktbeskrivning Produkter som anvands tillsammans med Q-Link 13
3156509 Q-link 13- tillverkade Produktkod 2010004 - Uno 102 EE Mobile Lift
mellan august 2013 — Produktkod 2040014, 2040034, 2040044 - Viking L Mobile Lift
mars 2025

Produktkod 2040013, 2040033, 2040043 - Viking XL Mobile Lift

Produktkod 2040015, 2040035, 2040045, 2040045A - Viking M
Mobile Lift

Produktkod 2040006 - Viking S Mobile Lift
Produktkod 2040007 - Viking XS Mobile Lift
Produktkod 2030001 - LikoLight Mobile Lift

Produkter som anvands tillsammans med LikoScale
Adaptersats

3156232 LikoScale adaptersats Produktkod 3156225 - LikoScale 200

tillverkade mellan august 1

2013 — mars 2025 Produktkod 3156228 - LikoScale 350
Produktkod 3156226 - LikoScale 400

Risker

Den aterkallade Q-link 13 riskerar felaktig fastsattning (felaktig lasning) av snabbkopplingsssystemets krok
som anvands pa lyftbyglar och andra tillbehoér. Detta kan leda till allvarliga skador till foljd av att en patient
faller, eftersom en felaktigt fast snabbkoppling initialt kan bara vikt men kan lossna fran Q-link, vilket leder
till att patienten faller. Tre incidenter med allvarliga skador och ett dédsfall i samband med fall/tapp pa
grund av felaktig fastsattning av lyftbygeln i Q-link 13 har rapporterats.

Atgéirder som bor vidtas av kunder

1. Om du kopt den har produkten fran en distributor, vanligen kontakta din leverantor for att ordna en
ersattning av den berérda produkten.

2. Om du har distribuerat denna produkt till andra enheter eller avdelningar, vanligen vidarebefordra
en kopia av detta meddelande till dem.

Ytterligare information och support
For fragor som ror utbyte av den berérda produkten, vanligen kontakta din leverantor.

For allmanna fragor om denna kommunikation eller vara produkter, vanligen kontakta
hrc_teknisksupport@baxter.com.

Fimea har informerats om denna atgard.

Vi ber om ursakt for eventuella besvar detta kan orsaka dig och din personal.
Med vanlig halsning,

Katriina Itdaho

Laaketukkukaupan vastuunalainen johtaja, CQA Manager
Baxter Oy
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